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El Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD) de Córdoba, Argentina fue diseñado para poder ser 
accedido a través de cualquier explorador web a través de la dirección: cordoba.geoint.mx. 

La pantalla principal del tablero (ver Figura 1), está compuesta por 4 secciones principales o tarjetas que se 
describen a continuación:

1    Tarjetas Resumen
Permite visualizar el total de hechos delictivos registrados en la región de estudio y 
seleccionar, mediante un click en las tarjetas, el tipo de hechos que se desean visualizar en 
las demás secciones del tablero (ver página 3).

2    Tarjeta de Mapa
Permite visualizar y explorar la información del tablero de forma georeferenciada de acuerdo a 
los cuadrantes definidos en la ciudad de Córdoba. Además de brindar diversas opciones para 
colorear el mapa, permite ver la información en forma de tabla (ver página 4).

3    Tarjeta de Gráfica
Permite visualizar la evolución de los hechos delictivos de forma mensual, semanal o diaria 
(ver página 5).

4    Tarjeta de Distribución Temporal
Permite visualizar la distribución temporal de los hechos delictivos de forma mensual, diaria o 
podr día de semana y mes (ver página 5).

5    Tarjeta de Predicción
Permite visualizar los resultados del módulo de pronóstico de incidentes delictivos. Este 
módulo sólo está disponible para los hechos de Robos y Estupefacientes, debido a la 
cantidad de datos necesarios para obtener buenos resultados (ver páginas 6 y 7).

Figura 1.- Secciones de la pantalla principal del Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD) de Córdoba, Argentina
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http://cordoba.geoint.mx/


Las Tarjetas Resumen (ver Figura 2) presentan el total de hechos delictivos de acuerdo a las siguientes 
categorías principales: 

● Robos

● Estupefacientes

● Homicidios

● Robos y Estupefacientes
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Figura 2.- Categorías principales 
de hechos delictivos

El Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD) mostrará el detalle de cada uno de los hechos 
delictivos al hacer click en alguna de las Tarjetas Resumen en cualquiera de las categorías (primer, 
segundo y tercer nivel). En la vista inicial, por defecto, la categoría seleccionada corresponde a la principal 
de Robos.

Adicionalmente, y para las categorías de Robos y Estupefacientes, existen diversas subcategorías que 
son accesibles desde la sección de Tarjetas Resumen (ver Figuras 3a y 3b) y desde la Tarjeta de Gráfica 
(ver página 5 y Figura 3c):

● Robos
○ Simple y Tentativa
○ Agravado y Calificado

● Estupefacientes
○ Tenencia Simple
○ Comercialización
○ Tráfico y similares

Figura 3.- Categorías de segundo y tercer nivel para 
Robos y Estupefacientes

(a) categorías de segundo nivel de 
Robos

(b) categorías de segundo nivel de 
Estupefacientes

(c) categorías de tercer nivel de Robos

Los totales de hechos presentados en las Tarjetas Resumen pueden ser filtrados por un rango de fechas 
utilizando el selector de rangos del tablero (ver Figura 4) o mediante la selección de un cuadrante 
específico desde la Tarjeta de Mapa (ver página 4).

Figura 4.- Selector de rango de fechas del Tablero de Control y 
Predicción del Delito (TCPD) de Córdoba, Argentina



La Tarjeta de Mapa (ver Figura 5) presentan los hechos delictivos de acuerdo a la categoría seleccionada 
en la sección Tarjetas Resumen de forma georeferencias (ver figura 5a) o en forma de tabla (ver figura 5b).
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Figura 5.- Vistas de la Tarjeta de Mapa del Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD)

(a) vista de Mapa (b) vista de Tabla

Vista de Mapa (Figura 5a)
Permite visualizar la distribución espacial de los hechos delictivos seleccionados a través de 
las Tarjetas Resumen (ver página 3). Adicionalmente, permite navegar entre los distintos 
cuadrantes definidos en la ciudad de Córdoba haciendo click sobre ellos en el mapa.

Los colores del mapa pueden generarse, utilizando el menú principal (ver Figura 6) de 
acuerdo a:

INTERVALOS: generados dividiendo el número máximo de hechos de un cuadrante en 5 intervalos 

CUARTILES: generados dividiendo el conjunto de datos en 4 partes iguales (25%, 50%, 75% y 100%).

DESVIACIÓN ESTÁNDAR: generados dividiendo el conjunto de datos desde su media hasta +- 2 𝞼.

MAPA BIVARIADO: generados mediante los cuartiles de dos variables. En este caso únicamente está 
disponible para la tarjeta resumen de Robos y Estupefacientes.

Vista de Tabla (Figura 5b)
Permite visualizar los valores numéricos, ordenados de mayor a menor, de los hechos 
delictivos seleccionados a través de las Tarjetas Resumen (ver página 3). Adicionalmente, 
permite navegar entre los distintos cuadrantes definidos en la ciudad de Córdoba haciendo 
click sobre su nombre en las filas correspondientes.

La tarjeta de Mapa cuenta con un menú principal, accesible 
desde el ícono ubicado en la parte superior derecha (ver 
Figura 6), que permite seleccionar, en primer lugar, el tipo 
de vista de la tarjeta: vista de mapa y vista de tabla. 

En segundo lugar, permite seleccionar el tipo de colores 
que generan el mapa de acuerdo a intervalos, cuartiles, 
desviación estándar y mapa bivariado.

Figura 6.- Menú principal de 
la Tarjeta de Mapa



La Tarjeta de Gráfica (ver Figura 7) presenta la evolución de los hechos delictivos de acuerdo a la 
categoría seleccionada en las Tarjetas Resumen (ver página 3) y al lugar seleccionada en la Tarjeta de 
Mapa (ver página 4) .
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Figura 7.- Tarjeta de Gráfica del Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD)

La evolución de los hechos delictivos puede visualizarse de forma mensual, semanal o diaria de acuerdo al 
selector ubicado en la parte inferior de la gráfica (ver Figura 8a). Adicionalmente, se puede hacer zoom a 
un rango de fechas específicas utilizando el selector ubicado en la parte inferior del eje del tiempo (ver 
Figura 8b).

Figura 8.- Controles de la gráfica de evolución del Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD)

(a) control de agrupación temporal (a) control de zoom

La Tarjeta de Distribución Temporal (ver Figura 9) presenta la distribución temporal de los hechos 
delictivos de acuerdo a la categoría seleccionada en las Tarjetas Resumen (ver página 3)  y al lugar 
seleccionada en la Tarjeta de Mapa (ver página 4) .

Figura 9.- Tarjeta de Distribución Temporal del Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD)

La distribución temporal de los hechos delictivos puede visualizarse de forma mensual, diaria o por días de 
semana y mes de acuerdo al selector ubicado en la parte inferior de la gráfica (ver Figura 10). 

Figura 10.- Controles de la gráfica de distribución temporal del Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD)



La Tarjeta de Predicción (ver Figura 10) presenta los resultados del módulo de pronóstico de incidentes 
delictivos de acuerdo a la categoría seleccionada en las Tarjetas Resumen (ver página 3) y al lugar 
seleccionada en la Tarjeta de Mapa (ver página 4) . Este módulo sólo está disponible para los hechos de 
Robos y Estupefacientes, debido a la cantidad de datos necesarios para obtener buenos resultados.
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Figura 10.- Tarjeta de Gráfica del Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD)

Sobre el módulo de pronóstico de incidentes delictivos

Es imperativo que las instituciones de seguridad pública y sociedad civil organizada cuenten con 
herramientas tecnológicas que les permitan la capacidad de prever tendencias delictivas en el corto plazo y 
en un ámbito geográfico viable para la implementación de acciones preventivas en sus diferentes ámbitos. 
En este sentido, el Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD) elaborado por investigadores del 
CentroGeo ofrece tales capacidades predictivas.

El módulo de predicción de incidentes se incluye en el TCPD para efectos de promover una mejor 
comprensión del fenómeno delictivo y anticipar escenarios probables. El módulo ofrece pronósticos 
mensuales de incidentes delictivos hasta tres meses adelante del último mes con el que se cuenta 
información en el tablero.

Los pronósticos utilizan el método Holt-Winters (Holt 2004). Este método se basa en una técnica de 
suavizamiento exponencial que reduce las irregularidades (ej. volatilidad) en los datos en series 
temporales. Además, pondera las observaciones según su localización en la serie (ej. menos peso en las 
observaciones más antiguas). Lo anterior permite que las predicciones se actualicen y ajusten conforme la 
serie va aumentando a lo largo del tiempo. Además de lo anterior, el método utiliza el concepto de 
promedios móviles ponderados exponencialmente para predecir diferentes aspectos de la serie temporal, 
como son la tendencia y la estacionalidad.

El módulo utiliza el paquete forecast v. 8.14 en lenguaje y ambiente R (Hyndman et al. 2020). Se ofrecen 
pronósticos mensuales a tres meses con dos niveles de confianza: al 80% de nivel de confianza y al 95% 
de nivel de confianza. Los pronósticos utilizan un método aditivo en los componentes de la serie, y los 
parámetros se computan sobre los valores observados minimizando el promedio de los errores cuadráticos.

Por el momento, el módulo solo ofrece pronósticos para el agregado de los delitos de Robo y de 
Estupefacientes, a reserva de contar con series mensuales sin ausencia de registros de incidentes y 
modalidades, y de realizar estudios más detallados sobre las series de tiempo de cada delito en lo 
particular.
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Para actualizar los datos en el Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD) de Córdoba, Argentina se 
desarrolló una interfaz que permite subir nuevos datos al sistema de una forma muy sencilla. Esta interfáz, 
accesible desde cordoba.geoint.mx/#cdb (ver Figura 11), permite la carga de archivos mediante un método 
de arrastrar y soltar o por medio de la selección de archivos mediante la interfaz del navegador.
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Figura 11.- Interfaz de actualización de archivos del Tablero de Control y Predicción del Delito (TCPD)

Una vez que el archivo es ingresado al sistema, el TCPD mostrará una vista previa de los datos, los tipos 
detectado y los nombres de las columnas (ver Figura 12). Es importante que toda la información siempre 
esté en el formato acordado para que el sistema conserve sus funcionalidades. 

Figura 12.- Vista previa de datos de la Interfaz de actualización de archivos

Después de verificar el formato de los datos y los nombres de las columnas, el usuario podrá hacer click en 
el botón “Save” para ingresar los datos al TCPD. Finalmente, deberá llenar un conjunto de campos para 
identificar la versión de los nuevos datos antes de ingresarlos al sistema (ver Figura 13). Una vez que los 
metadatos sean ingresados, el usuario podrá click en el botón “Finish” para terminar la actualización del 
TCPD.

Figura 13.- Módulo de Metadatos de la Interfaz de actualización de archivos

http://cordoba.geoint.mx/#cdb

